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EMENTA: LOGISTICA EMPRESARIAL (80H)

Estudo do gerenciamento da administracdo de recursos logisticos, como funcdo bésica de
administragcdo. Estudo das técnicas de compras, armazenagem, distribuicdo e transporte, nos
setores privados e publicos da economia, sob o enfoque da logistica industrial, que se inicia no
planejamento das necessidades de material até a colocag&o do produto acabado no cliente final.

OBJETIVOS

Estudo relacionado ao comportamento de Planejar, executar, avaliar e controlar as operacdes
dos processos logisticos, atendendo as necessidades de suprimentos, producdo,
armazenamento e distribuicdo de bens e servicos em conformidade com as normas da
seguranca, do meio ambiente e legislacdo vigente, para maior operacionalizacdo e tomada de
decisdo de todos 0S processos.

CONTEUDO PROGRAMATICO

Nr. Aulas Data Contetido Programatico — 12. Bimestre

01 Apresentagdao metodologia, ementa, avaliagées. Abordagem geral dos assuntos a serem estudados
15/ margo | durante o semestre.

02 Processo avaliativo da disciplina

03 Procedimentos dos académicos quanto as informacgdes do site

04 https://anogueiraneto.wixsite.com/meusite

05 Conceitos de Logistica, cadeia de suprimentos

06 16/ margo | Estratégias de vantagem competitiva e cadeia de valor

07 (sébado) A missdo da gestdo de logistica;

08 Desempenho competitivo;

09 As alteragées no ambiente competitivo

10 22/margo | Aplicabilidade de questdes para revisdo e fixagdo didatica

11

12

13 Logistica e Valor para o Cliente

14 23/margo A interface de marketing e de logistica

15 (sébado) Entregar valor ao cliente?

16 O que e atendimento ao cliente?
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17

18 29/margo Atendimento ao cliente e retengdo do cliente

19 Cadeias de suprimento orientadas para o mercado
20 Defini¢cdo de objetivos de atendimento ao cliente

21

22 30/margo Defini¢do de prioridades para atendimento ao cliente
23 (sébado) Definindo padrdes de atendimento

24

25

26 05/abril Custo de mediagdo de logistica e desempenho

27 Logistica e resultados

28 Logistica e valor do acionista

29

30 06/abril Analise de custo de logistica

31 (sdbado) Aplicabilidade de questdes para revisdo e fixagdo didatica
32

33

34 12/abril 0O conceito de analise de custo total

35 Principios de custos logisticos

36 Analise de lucratividade do cliente

37

38 26/abril Rentabilidade direta de produto

39 Direcionadores de custos e custos baseados em atividades
40

41

42 27/abril Combinacao de oferta e demanda

43 (sébado) A lacuna Lead time

a4 Melhorando a visibilidade da demanda

Nr. Aulas Data

45

46 03/maio O sustentaculo da cadeia de suprimentos

47 Previsdo da capacidade de executar diante da demanda
48

49

50 10/maio Gestao e Planejamento de demanda

51 Planejamento Colaborativo, previsdo e reabastecimento
52

53

54 17/maio Criagdo da cadeia responsiva de fornecimento

55 Empurrar produto versus puxar a demanda

56 A filosofia Japonesa

57

58 18/maio As bases da agilidade

59 (sdbado) Um guia para a capacidade de resposta

60

61 Gestdo estratégia de Lead Time

62 31/maio Concorréncia com base em tempo

63 Gestdo de cadeia logistica

64

65

66 07/junho A Cadeia de suprimentos sincronica

67 A empresa estendida e a cadeia virtual de suprimentos
68 O Papel da informagdo na cadeia virtual de suprimentos
69

70 08/junho Logistica de respostas rapidas

71 (sébado) Dinamica de sistemas logisticos

72

73

74 14/junho Complexidade e a cadeia de suprimentos

75 Gerenciando a cadeia global

76 Gerenciamento de risco na cadeia de suprimentos

77
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78 15/junho

79 (sabado) Avaliagdo e Conclusdo dos objetivos da Disciplina

80

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS DE ENSINO

— Aulas expositivas e dialogadas;

- Exercicios modelos e Estudos Dirigidos (cases);
— Pesquisas orientadas;

— Projetos de praticas administrativas;

- Dindmicas Grupais e Individuais;

— Estudos de Casos e Atividades complementares;
— Seminarios avaliativos;

- Leitura de artigos e/ou capitulos de livros;

RECURSOS

Serdo utilizados os seguintes recursos didaticos:

- Quadro branco, Textos diversos;

— Projetor multimidia, notebook, caixas de som, videos, revistas, programa;
— Textos presentes nas referéncias bibliograficas;

— Livros, artigos e capitulos adicionais, entre outros.

CRITERIOS DE AVALIACAO

Nos critérios de avaliagdo da disciplina, serdo utilizados:
1. Avaliacéo oral de atividades realizadas em sala de aula (participacdo);
2. Avaliacéo escrita podendo ser em multiplas escolhas e/ou descritiva;
3. Frequéncia e pontualidade;
4. Avaliacado individual ou em grupos;
Obs.: serdo aplicados exercicios de fixacdo a cada tema apresentado.

REFERENCIAS

BASICAS:

CHISTORPHER, Martin. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. 32 ed. 52. reimpr.
Revisé@o Técnica: James Richard Hunter. Sdo Paulo: CENGAGE, 2011.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Logistica Empresarial no Brasil: topicos especiais. 22. ed. rev., atual. E
ampl. Curitiba: Ibpex, 2011.

COMPLEMENTARES:

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa (Meio Ambiente e Competitividade). Sdo Paulo: Pearson
Education, 2003.

TAYLOR, David A. Logistica na Cadeia de Suprimentos (Uma Perspectiva Gerencial). Sdo Paulo:
Pearson Education, 2005.

Vilhena, 15 de fevereiro de 2019.
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